
BYŁO: 

 

 

XVI. Opis kryteriów oceny ofert, wraz z podaniem wag tych kryteriów i sposobu oceny 

ofert 

 

c) Kryterium „czas reakcji serwisu” –  waga 20  (S) 

W tym kryterium oceniany będzie czas reakcji serwisu Wykonawcy w następujący 

sposób: 

 

Reakcja serwisu w ciągu dwóch dni roboczych – 0 punktów 

Reakcja serwisu w ciągu jednego dnia roboczego – 20 punktów 

 

 

JEST: 

 

 

XVI. Opis kryteriów oceny ofert, wraz z podaniem wag tych kryteriów i sposobu oceny 

ofert 

 

c) Kryterium „czas reakcji serwisu” –  waga 20  (S) 

W tym kryterium oceniany będzie czas reakcji serwisu Wykonawcy w następujący 

sposób: 

 

Reakcja serwisu w ciągu 48 godzin – 0 punktów 

Reakcja serwisu w ciągu 24 godzin – 20 punktów 

 

 

Powyższa zmiana nie powoduje przesunięcia terminu złożenia i otwarcia ofert. 


